
ホテル名

ホテル概要

テーマ

改善の背景

改善の内容

カテゴリー

部門

地域

所在地 URL

客室数

改善の
ポイント

改善の効果

各卓のお膳準備の短縮

（改善前）

コースターの事前準備廃止

(各卓のセットに約６分かかっていた)

（改善後）

ドリンク提供時に一緒に持っていく

・準備時間の短縮

・ドリンクサービス向上を目指す

準備の簡潔化。

サービス向上を目指す。

準備時間６分短縮。

平成３０年度版

作業改善、標準化・マニュアル化・マネジメントの徹底

かまどダイニング　下準備時間短縮・簡潔化②

配膳

東北

岩手県花巻市鉛字西鉛 23番地

新鉛温泉 結びの宿 愛隣館

100室

https://www.airinkan.com


